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jj 要 : [目的 /意义 ] 通 过 对 美国 iSchools 院 校 图 书馆 学 硕士 在 线 教育 现状 的 分 析 , 归 纳 总 结 美国 图 书馆 学 硕士 在 线 教育 
的 经 验 ,为 后 续 研究 提供 借鉴 。[ 方 法 /过 程 ] 基 于 国内 图 书馆 学 教学 模式 改革 的 现实 需求 和 在 线 教育 的 广阔 前 
景 ,通过 对 20 所 美国 iSchools 院 校 的 官方 网 站 进行 调研 ,分 别 从 学 分 学 制 、 课 程 数 量 、 课 程 类 别 、 核 心 课程 等 方面 
对 其 在 线 教育 模式 进行 详细 分 析 总 结 ,得 出 对 我 国 图 书馆 学 在 线 教育 建设 与 发 展 的 启示 。|[ 结果 /结论 ] 通 过 调查 


v— ” 发现, 美国 iSchools 图 书馆 学 相关 专业 硕士 在 线 教育 呈现 出 3 个 特点 :课程 形式 灵活 多 样 ,多 举措 保障 在 线 教 学 质 
> 量 ; 在 线 课程 数量 多 、 履 盖 范 围 广 且 课程 体系 完备 ;在 线 学 习 与 校园 学 习 基本 相同 。 据 此 ,结合 国内 现实 情况 , 提 
E 出 我 国 图 书馆 学 在 线 教育 的 建设 应 关注 国际 在 线 教 育 的 发 展 态势 ,改革 图 书馆 学 传统 教育 模式 ;采取 多 种 授课 方 
O 式 , 提 高 图 书馆 学 在 线 教学 质量 ;以 职业 发 展 为 导向 ,注重 人 才 培 养 个 性 化 ;实现 图 书馆 学 传统 与 在 线 教育 两 者 优 
C jna 
i: iSchools 图 书馆 学 教育 在 线 教育 
Ex. G250 
DO: 10. 13266/j. issn. 0252 —3116. 2021. 04. 012 
Al 
e 
Sig 教育 已 成 为 国内 外 高 等 教育 教学 的 一 种 全 新 教学 方 
一 一 式 ,在 高 等 教育 中 扮演 着 重要 的 引导 和 支持 作用 。 


所 近年 来 ,“ 互 联网 + "已 经 改造 和 影响 了 多 个 行 
业 畦 :如 互联 网 同 经 济 结合 给 人 们 的 思想 观念 和 生活 
方 息 带 来 了 巨大 变化 一 样 ,在 线 教育 作为 现代 信息 技 
术 同 教育 相 结合 的 产物 ,也 有 可 能 引发 教育 领域 的 一 
场 深刻 变革 ,进而 对 人 类 社会 的 发 展 产生 难以 估量 的 
深远 影响 。 在 线 教育 (online education) 是 远程 教育 的 
一 种 类 型 ,学 生 不 用 到 实体 学 校 就 可 以 学 习 课 程 ,学 生 
和 教师 通过 网 络 在 线 上 进行 互动 教学 与 学 习 。 线 上 教 
育 与 传统 课堂 学 习 的 最 大 不 同 是 学 生 不 用 到 校园 与 教 
室 即 可 获得 学 位 与 受 教 机 会 。 大 规模 在 线 教育 在 本 质 
上 是 一 系列 创新 性 信息 技术 的 组 合 应 用 ,作为 新 一 代 


2019 年 8 月 ,李克强 总 理 在 国务 院 常 务 会 议 上 强调 要 
推进 “互联 网 + 教育 ” ,鼓励 符合 条 件 的 各 类 主体 发 展 
在 线 教育 ”。2019 年 9 月 ,教育 部 等 11 部 门 联合 印发 
《关于 促进 在 线 教育 健康 发 展 的 指导 意见 》"” ,指出 在 
线 教育 是 运用 互联 网 、 人 工 智 能 等 现代 信息 技术 进行 
教 与 学 互动 的 新 型 教育 方式 ,是 教育 服务 的 重要 组 成 
部 分 。 发 展 在 线 教育 ,有 利于 构建 网 络 化 数字 化 ,个 
性 化 .终身 化 的 教育 体系 ,有 利于 建设 “人 人 缘 学 、 处 处 
能 学 .时 时 可 学 ”的 学 习 型 社会 。2020 年 7 月 ,国家 发 
展 改 革 委 .中央 网 信 办 、 工 业 和 信息 化 部 等 13 个 部 门 
共同 发 布 《关于 支持 新 业态 新 模式 健康 发 展 激活 消费 


信息 技术 产业 的 重要 代表 ,大 规模 在 线 教育 是 引导 未 
来 经 济 社会 发 展 的 重要 力量 。 

在 线 教育 是 高 等 教育 伴随 技术 发 展 的 新 型 教育 方 
式 , 体现 了 高 等 教育 的 信息 化 发 展 趋势 。 目 前 ,在 线 


市 场 带动 扩大 就 业 的 意见 )” ,提出 支持 15 种 新 业态 新 
模式 发 展 ,其 中 ,在 线 教育 被 放 在 重点 支持 发 展 新 行业 
业态 中 的 第 一 个 。2020 年 疫情 发 生 以 来 ,我 国 开展 了 史 
无 前 例 的 大 规模 在 线 教育 实验 ,为 保障 疫情 期 间 “ 停 课 
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不 停 学 "发 挥 了 十 分 重要 的 作用 ,这 对 我 国 未 来 运用 信 


息 化 手段 推进 教育 教学 方式 改革 具有 革命 性 意义 。 
2004 年 ,北美 19 所 LIS 学 院 及 与 LIS 有 关 的 学 院 
共同 创建 了 iSchool 项 目 ,致力 于 促进 以 信息 、 技 术 和 
人 的 关系 为 中 心 的 研究 与 实践 ,2005 年 9 H , iSchools 
联盟 正式 成 立 。 十 几 年 来 ,iSchools 运动 的 规模 和 影响 
不 断 扩大 ,iSchools 联盟 成 员 不 断 增 加 ,截至 2020 年 6 
月 ,加 入 iSchool 联盟 的 高 校 已 达到 114 所 ,其 中 美 
国 院 校 多 达 47 所 。21 世纪 以 来 ,美国 作为 信息 技术 强 
,其 强大 的 信息 技术 逐渐 渗入 到 传统 的 教育 行业 中 ， 
利用 信息 技术 打破 了 教 与 学 的 时 空 壁 伯 , 又 得 益 于 终 
身 学 习 观 念 在 美国 社会 的 普及 ,加 上 美国 高 校长 期 战 
略 发 展 的 需要 ,便捷 .灵活 的 在 线 教育 得 到 迅速 发 
FRU. RE 2018 年 秋 , 美 国 高 等 教育 完全 在 线 学 习 研 
UE 3196 ,部 分 在 线 学 习 的 学 生 占 996 ,不 论 是 完全 
tenes 部 分 在 线 学 习 的 注册 人 数 , 都 在 逐年 增 
ED. 2020 年 3 月 ,美国 在 线 学 习 质量 保证 机 构 Qual- 
inEMatters( QM) fil EduVentures Research 联合 发 布 的 第 
四 份 《美国 在 线 教育 发 展 全 景 报 告 》 显 示 在 线 教育 在 
很 多 高 校 已 变 生平 常 而 又 重要 ,完全 在 线 项 目 将 成 为 
Hi ipt 育 的 主流 ”。 在 图 书馆 学 在 线 教 育 方面 ,经 


质 图 书馆 学 人 才 。 而 我 国 图 书馆 学 如 何 谋求 在 线 教育 
的 建设 和 发 展 , 如 何 推进 图 书馆 学 教育 教学 方式 的 创 
新 和 转变 将 是 我 国 图 书馆 学 界 需要 关注 和 重视 的 问 
题 。 而 美国 iSchools 院 校 已 形成 了 较为 成 熟 的 在 线 教 
育 模 式 ,因此 ,探究 美国 iSchools 院 校 图 书馆 学 在 线 教育 
的 现状 ,将 为 我 国 图 书馆 学 在 线 教育 的 开展 提供 理论 和 
实践 上 的 借鉴 。 本 文通 过 调查 20 所 美国 iSchools 院 校 ， 
总 结 归 纳 美 国 iSchools 院 校 中 图 书馆 学 在 线 教育 的 发 展 
态势 ,系统 分 析 美 国 iSchools 院 校 中 图 书馆 学 在 线 教育 
的 学 制 学 分 .课程 设置 培养 方式 情况 ,为 我 国 高 校 图 书 
馆 学 在 线 教育 项 目的 建设 和 发 展 提供 参考 。 


2 ”数据 来 源 及 处 理 


2.1 样本 选取 

本 研究 选取 iSchools 联盟 成 员 的 官方 网 站 作为 调 
a 截至 2020 年 6 月 ,iSchools 已 有 114 个 成 

院 系 , 其 中 美国 院 校 47 个 , 占 全 球 iSchools 联盟 院 校 
P 41.296 。 本 研究 以 美国 iSchools 为 研究 对 象 ,样本 
选取 标准 与 步骤 为 :四 考虑 网 站 可 访问 因素 , 别 除 因 系 
统 问题 导致 网 页 信息 无 法 获取 以 及 需要 进行 身份 注册 
认证 的 院 校 ;@ 考 虑 是 否 开设 图 书馆 学 或 图 书 情报 学 


El 


美国 图 书馆 协会 认证 的 可 提供 10070 (Eb master's | 等 课程 , 别 除 纯 技术 院 校 ; 国 考虑 是 否 开设 在 线 课程 
polam i in library and information studies” 项 目的 院 校 多 剔除 没有 开设 的 院 校 ; 轩 考 虑 内 容 是 否 完整 和 全 面 , 剔 
BP 所 ”。 我国 目前 还 没有 开展 图 书馆 学 在 线 教育 | 除 信息 较 少 ,没有 具体 课程 的 院 校 ,最 终 确定 20 prot 
NER, MEREHANA vb E, RAA T Y |o CR AM 1), ik 20 所 iSchools 
DEEST 20 所 大 学 的 图 书馆 在 线 信息 素质 教 | 院 校 都 有 可 以 访问 的 英文 网 站 ， 在 疫情 发 生 以 前 就 已 
育 现状 ; FER O 探讨 了 美国 与 中 国 台 湾 的 图 书馆 与 | 开设 图 书馆 学 相关 在 线 教育 , 且 内 容 丰 富 ,信息 较 全 
资 转 科学 线 上 教育 的 现状 ; 司 痢 等 ”" 调研 了 31 所 面 ,有 完整 的 在 线 课程 内 容 与 培养 计划 。 
iSchools 院 校 的 E-learning 平台 的 使 用 情况 ,还 以 信息 表 1 调查 样本 一 览 

组 织 类 课程 为 例 调研 了 iSchools 院 校 的 混合 式 教学 模 | s ES EE TET 
ia 虽然 已 有 学 者 对 国外 iSchools 院 校 在 线 教育 的 平 1 威斯康星 大 学 密尔沃基 分 校 | 11 。 圣何塞 州立 大 学 信息 学 院 
台 和 项 目 等 进行 过 研究 ,但 还 缺乏 对 国外 图 书馆 学 在 信息 研究 学 院 
线 教育 的 课程 建设 情况 和 教学 方式 的 分 析 , 缺 乏 对 国 | ^0 BERRA |12 Hus vss 
外 图 书馆 学 在 线 教育 模式 的 归纳 和 总 结 。 3. 韦 因 州立 大 学 信息 科学 学 院 | 13 。 匹 效 保 大 学 信息 科学 学 院 

在 现代 信息 技术 迅速 发 展 的 前 提 下 ,在 国家 政策 4 ”华威 顿 大 学 信息 学 院 14 — 俄 克拉 荷 马 大 学 图 书馆 与 信 
方针 的 支持 下 ,加 上 疫情 以 来 进行 的 在 线 教育 尝试 线 op | ， vea M T 
上 线 下 混合 教学 将 成 为 高 校 教 学 的 常态 化 模式 ,图 书 Be E 
馆 学 在 线 教育 势必 将 成 为 未 来 我 国 图 书馆 学 教育 的 新 UNER 技术 学 院 
模式 ,我 国 图 情 教育 机 构 应 抓 住 机 遇 , 主动 求 变 , 积极 “| 7 南 佛罗里达 大 学 信息 学 院 |17 。 马里 兰 大 学 信息 研究 学 
探索 在 线 教育 的 新 方法 .新 模式 ,进一步 推进 图 情 专业 |“ MUDEAHRRBOES (18 MOTETAN R 
人 才 培 养 的 变革 。 开 展 图 书馆 学 在 线 教育 ,将 有 助 于 o 波 二 顿 西 这 斯 大 学 图 书馆 与 | 19 。 伊利 席 盆 大 学 后 巴 纳 - 香 桩 
扩大 图 书馆 学 教育 的 影响 力 ,有 助 于 拓宽 图 书馆 学 人 信息 科学 学 这 分 校 信息 科学 学 了 
才 的 培养 途径 ,有 助 于 为 社会 主义 建设 培养 更 多 高 素 | 10 四 纳西 大 学 信息 科学 学 院 。 | 20 和 多米尼加 大 学 信息 研究 学 院 
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122. 


2.2. 数据 收集 方法 

本 研究 采用 网 站 调查 的 方法 ,通过 逐一 访问 20 所 
美国 iSchools 院 校 的 官方 网 站 ,从 网 站 主页 设置 的 Pro- 
grams 或 Academics 等 栏目 入手 以 获取 各 高 校 关 于 图 
书馆 学 在 线 教育 的 具体 情况 ,包括 授课 对 象 \ 学 分 学 
制 .课程 数量 .课程 类 别 .核心 课程 等 内 容 , 并 将 调查 数 
据 导 入 Excel 中 ,调查 过 程 中 不 断 调 整 、 优 化 和 完善 调 
查 指标 ,进而 对 项 目 内 容 进行 归 类 统计 和 对 比分 析 。 


3 ”调查 数据 统计 分 析 


在 线 教育 项 目 开设 概况 
本 文 按 照 以 下 5 个 调查 指标 进行 统计 :开设 阶段 、 
项 目 名 称 ,学 制 ,学 分 教育 类 别 , 如 表 2 所 示 。 因 各 个 


3.1 


标 尚 未 能 完整 呈现 ,但 调查 结果 大 致 反映 了 整体 情况 。 
从 20 所 iSchools 院 校 图 书馆 学 相关 专业 在 线 教育 项 目 
开设 概况 统计 表 来 看 ,在 本 科 阶 段 所 调查 院 校 均 没 有 
开设 图 书馆 学 相关 专业 的 在 线 教 育 ; 均 在 硕士 阶段 设 
置 了 图 书馆 学 相关 专业 的 在 线 教育 ,有 9 所 院 校 的 在 
线 项 目 名 称 是 “Master of Library and Information Sci- 
ence" ( MLIS) ,有 3 所 院 校 的 项 目 是 MLIS 计划 下 细 分 
的 图 书馆 学 方向 ,20 所 院 校 全 部 提供 在 线 的 学 位 教 
育 ,提供 的 硕士 学 位 中 有 的 是 文学 硕士 学 位 ,比如 南 佛 
罗 里 达 大 学 ;有 的 是 理学 硕士 学 位 ,比如 北 德 克 萨 斯 大 
学 .伊利诺伊 大 学 厄 巴 纳 - 香槟 分 校 。 通 过 调查 可 以 
发 现 ,这 20 所 美国 iSchools 院 校 均 提 供 在 线 和 校园 学 
习 两 种 方式 ,学 生 可 以 根据 实际 情况 自由 选择 。 


| cd 目的 介绍 详 略 不 一 ,部 分 项 目的 指 


R2 20 所 美国 iSchools 院 校 图 书馆 学 硕士 在 线 教育 项 目 开设 情况 
T I U mMM 


Oo 学 校 名 称 设 阶 段 项 目 名 称 学 制 学 分 教育 类 别 
Cg 康 星 大 学 密尔沃基 分 校 硕士 MLIS-Public Library Concentration Pi 36 学 位 教育 
e RER 硕士 Master of Arts in Library and Information Studies-Librarianship / 39 学 位 教育 
" 韦 恩 州立 大 学 硕士 MLIS-Library Services 2 年 36 学 位 教育 
e 华盛顿 大 学 硕士 Master of Library and Information Science( MLIS) 34F 42 学 位 教育 
ceo 雪 城 大 学 硕士 Online MS in Library and Information Science Program 2 年 36 学 位 教育 
Cnt 立 大 学 布 法 罗 分 校 硕士 Information and Library Science, MS/School Librarianship, MS 2 年 36/39 学 位 教育 
e 南 佛罗里达 大 学 硕士 MA in Library and Information Science 4 39 学 位 教育 
N 南 卡 罗莱 纳 大 学 硕士 Master of Library and Information Science( MLIS) 2 4E 36 学 位 教育 
> 波士顿 西蒙 斯 大 学 硕士 MLIS-School Library Teacher Concentration 最 长 6 年 36 学 位 教育 
x 纳西 大 学 硕士 Master' s in Information Sciences( MSIS) / 36 学 位 教育 
a 圣何塞 州立 大 学 硕士 Master of Library and Information Science(MLIS ) 最 长 7 年 43 学 位 教育 
所 新 泽 西 州立 罗 格 斯 大 学 硕士 MLLIS 1.5/2 年 36 学 位 教育 
c 匹 效 堡 大 学 硕士 Master of Library and Information Science( MLIS) 3/4 年 36 学 位 教育 
Q 俄 克 拉 蓓 马 大 学 硕士 Master of Library and Information Science( MLIS) 最 长 5 年 36 学 位 教育 
北 德 克 萨 斯 大 学 硕士 The Master of Science with a major in Library Science (MS-LS) 最 长 5 年 36 学 位 教育 
密苏里 大 学 硕士 Master of Library and Information Science( MLIS) 最 长 8 年 39 学 位 教育 
马里 兰 大 学 硕士 Master of Library and Information Science( MLIS) 最 长 5 年 36 学 位 教育 
路 易 斯 安 那州 立 大 学 硕士 Master of Library and Information Science(MLIS ) 最 长 5 年 36 学 位 教育 
伊利 诺 伊 大 学 厄 巴 纳 - 香槟 分 校 硕士 MS in library and information science 2 年 40 学 位 教育 
多 米 尼 加 大 学 硕士 Master of Library and Information Science( MLIS) 最 长 6 年 36 学 位 教育 

3.1.1 学 分 要 求 习 。 如 马里 兰 大 学 要 求学 生 在 修 完 必要 的 课程 后 还 需 


关于 学 分 要 求 ,美国 大 学 所 修学 分 有 Semester 
credits 和 Quarter credits 的 分 别 ,Semester credits 适用 
于 有 两 个 16 周 学 期 (秋季 和 春季 ) 的 学 校 ,而 Quarter 
credits 适用 于 按 季 度 制 运行 的 有 4 个 均等 学 期 的 学 
校 。 一 般 来 说 ,一 个 Semester credits 是 2/3 Quarter 
credit。 调 查 发 现 ,被 录取 后 ,学 生 需 在 线 完 成 相应 的 
课程 学 分 ,有 13 所 院 校 需要 完成 36 个 学 分 。 除 需 课 
程 学 分 外 ,毕业 要 求 还 包括 毕业 设计 、 独 立 研 究 和 实 


选择 3 学 分 的 实地 研究 或 者 9 学 分 的 论文 ,学 生 可 以 
按照 自己 的 兴趣 和 职业 目标 进行 自由 选择 。 密 苏 里 大 
学 要 求学 生 在 实习 时 可 以 选择 在 信息 机 构 实习 或 者 学 
校 图 书馆 实习 ,威斯康星 大 学 麦迪 逊 分 校 要 求 所 有 学 
生 都 必须 完成 3 个 学 分 的 120 小 时 的 实习 课程 , 雪 城 
大 学 要 求学 生 完 成 3 个 学 分 的 150 个 小 时 的 现场 工作 
(或 虚拟 工作 ) ,纽约 州立 大 学 布 法 罗 分 校 则 要 求学 生 
需要 在 图 书馆 专家 和 LIS 教职员 工 指 导 下 进行 两 次 为 
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期 20 天 的 3 学 分 的 实践 培训 。 
3.1.2 学 制 

在 线 人 硕士 学 习 时 长 一 般 是 2 -3 年 ,但 多 数 院 校 都 
有 最 长 时 间 的 规定 ,比如 密苏里 大 学 要 求 在 8 年 内 毕 
业 ;圣何塞 州 立 大 学 要 求 图 书馆 与 情报 学 硕士 在 7 年 
内 毕业 ,超过 7 年 将 不 能 取得 硕士 学 位 ,学 生 最 快 可 以 
在 4 个 学 期 内 获得 MLIS 学 位 ,课程 一 般 在 秋季 和 春季 
学 期 以 及 暑假 期 间 提 供 。 有 的 学 校 限制 每 学 期 所 修 的 
学 分 数量 ,例如 , 韦 恩 州立 大 学 考虑 到 课程 学 习 的 任务 
量 和 难度 ,不 建议 学 生 在 一 年 内 修 完 所 有 学 分 ,每 学 期 


课 : 包 含情 报 学 档案 学 等 相关 学 科 理 论 课程 以 及 经 济 
学 政治 学 .社会 学 ,博物馆 学 等 跨 学 科 课程 ;@ 引 技术 课 
程 :计算 机 技术 .信息 系统 、 网 络 技术 .数据 库 技 术 FE 
序 设 计 等 课程 ;@@ 研 究 方法 课程 :包括 研究 方法 总 论 、 
定量 研究 方法 .定性 研究 方法 ,专题 研究 方法 等 课程 ; 
@@ 自 主 学 习 课 程 : 包 含 专题 研讨 、 实 践 调研 项 目 实践 、 
专业 实习 .毕业 设计 ,论文 等 。 基 于 此 ,对 20 所 院 校 在 
线 课程 开设 情况 进行 分 类 统计 ( 见 表 4) 。 从 各 类 课程 
的 总 数 来 看 ,20 所 iSchools 院 校 共 开 设 在 线 课程 801 
门 ; 从 统计 数据 来 看 ,各 个 院 校 之 间 开设 的 在 线 课 程 数 


最 多 不 超过 9 个 学 分 ,学 生 将 在 4 个 学 期 内 完成 学 习 。 
西蒙 斯 大 学 强烈 建议 新 生 在 第 一 学 期 选修 课程 不 要 超 
过 三 门 。 

35e 课程 开设 情况 

3.21 概况 

GD 通过 网 络 调查 获得 20 所 高 校 图 书馆 学 在 线 项 目 
课程 信息 ,从 所 需 课程 数量 、 开 设 课程 数量 、 所 需 必 
TRAE .所 需 选 修 课 数量 等 角度 对 课程 开设 进行 统 
TRAFO , 以 研究 各 院 校 的 课程 开设 情况 和 学 生 所 修 情 
闫 习 学 校 开 设 课程 的 具体 数量 如 表 3 所 示 , 从 开课 数 
量 环 看 ,开设 课程 数量 最 多 的 学 校 是 华盛顿 大 学 和 纪 


HE Kr t P A p A T4 门 , 开 设 课程 数量 最 少 
的 是 密 苏 里 大 学 ,为 12 门 , 其 他 学 校 开设 课程 的 数量 
HÈ 16 -67 门 之 间 , 其 中 有 12 所 大 学 开设 课程 的 数 
IDÉE 30 门 。 从 所 需 课程 数量 来 看 ,所 需 课程 数量 
最 风 的 是 华盛顿 大 学 ,有 18 门 , 所 需 课程 数量 最 少 的 
是 新 泽 西 州立 罗 格 斯 大 学 ,有 11 门 ,有 15 所 大 学 的 
所 饲 课程 数量 为 12 门 。 从 课程 结构 来 看 ,20 所 学 校 
都 提供 了 必修 课 和 选修 课 两 种 课程 供 学 生 选 择 , 这 
也 说 明 学 校 提 供 全 方位 的 课程 体系 ,在 注重 培养 术 
心 能 力 的 同时 ,通过 选修 课 为 学 生 的 自身 发 展 和 职 
业 兴 趣 提 供 充足 的 选择 。 
3.2.2 课程 类 别 

为 了 进一步 梳理 课程 体系 结构 ,根据 名 称 和 大 纲 
对 课程 进行 分 类 。 结 合 已 有 的 分 类 标准 和 课程 实际 情 
况 ,本 文 将 各 院 校 在 线 教育 课程 分 为 信息 管理 基础 理 
i£ .图 书馆 学 理论 与 方法 .相关 学 科 理 论 基础 .技术 、 研 
究 方法 .自主 学 习 等 6 大 类 。 具 体 类 别 描述 如 下 ;中信 
息 管理 基础 理论 课 :包括 信息 资源 管理 .信息 组 织 . 信 
息 检索 .信息 服务 数据 管理 .知识 管理 等 课程 ;加 图 书 
馆 学 理论 与 方法 课 :包含 图 书馆 学 理论 .图 书馆 学 管 
FE .图 书馆 历史 .图 书馆 事业 等 课程 ;@ 相 关 学 科 理 论 


量 相差 较 大 ,根据 前 期 的 调研 可 以 发 现 , 课 程 开设 数量 
的 差异 主要 体现 在 开设 的 选修 课 数 量 方面 , 较 多 的 院 
校 则 是 将 选修 课 的 范围 扩展 到 整个 图 书馆 学 与 信息 科 
学 领域 ,比如 韦 恩 州立 大 学 的 选修 课 数 量 涵盖 图 书馆 
服务 \ 信 息 管理 档案 和 数字 内 容 管 理 等 三 个 主要 方 
向 ,学 生 可 以 自由 选择 ,而 开设 数量 较 少 的 院 校 则 只 聚 
焦 图 书馆 学 专业 的 课程 。 因 此 ,为 准确 了 解 各 校 在 线 
课程 设置 的 侧重 点 并 进行 合理 比较 ,不 能 只 看 课程 数 
量 ,而 应 关注 每 一 类 别 课 程 数 占 课 程 总 数 的 比例 ,如 表 
5 所 示 , 以 百分比 的 形式 来 表示 课程 比重 。 
表 3 20 所 美国 iSchools 院 校 图 书馆 学 硕士 
在 线 教育 课程 开设 数量 (单位 / 门 ) 
所 需 课 程 ” 开 设 课程 ”所 需 必修 课 所 需 选 修 课 


威斯康星 大 学 密尔沃基 分 校 12 20 4 8 

威斯康星 大 学 麦迪 逊 分 校 13 33 6 7 

韦 恩 州立 大 学 12 62 6 6 

华盛顿 大 学 18 74 9 9 

雪 城 大 学 12 46 6 6 

纽约 州立 大 学 布 法 罗 分 校 12 74 3 9 

南 佛罗里达 大 学 14 35 6 8 

南 卡 罗 莱 纳 大 学 12 18 3 8 

波士顿 西蒙 斯 大 学 12 52 10 2 

纳西 大 学 12 67 3 9 

圣何塞 州立 大 学 15 45 6 9 

新 泽 西 州立 罗 格 斯 大 学 11 25 4 7 

匹 效 堡 大 学 12 17 6 6 

俄 克 拉 荷 马 大 学 12 17 6 6 

北 德 克 萨 斯 大 学 12 62 3 9 

密苏里 大 学 12 12 6 6 

马里 兰 大 学 12 16 4 8 

路 易 斯 安 那州 立 大 学 12 47 6 6 

伊利 诺 伊 大 学 厄 巴 纳 - 12 60 2 10 
香槟 分 校 

多 米 尼 加 大 学 12 19 3 9 
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表 4 20 所 美国 iSchools 院 校 图 书馆 学 硕士 在 线 教育 课程 分 类 统计 (单位 / 门 ) 
学 校 名 称 信息 管理 基础 ”图 书馆 学 理论 相关 学 科 理 论 技术 课程 方法 课程 自主 学 习 m 
理论 课 数量 ”与 方法 课 数量 课 数量 数量 数量 课程 数量 
威斯康星 大 学 密尔沃基 分 校 7 7 1 1 2 2 20 
WIREK FZE 7 6 15 3 1 1 33 
韦 恩 州立 大 学 15 12 17 10 1 7 62 
华盛顿 大 学 20 17 21 8 2 6 74 
雪 城 大 学 13 15 8 7 1 2 46 
纽约 州立 大 学 布 法 罗 分 校 20 19 16 6 3 10 74 
南 佛罗里达 大 学 6 12 5 5 2 5 35 
南 卡 罗莱 纳 大 学 4 6 4 1 1 2 18 
波士顿 西蒙 斯 大 学 11 15 9 10 2 5 52 
田纳西 大 学 16 8 24 12 1 6 67 
圣何塞 州立 大 学 9 13 5 10 1 7 45 
新 泽 西 州立 罗 格 斯 大 学 9 8 1 3 1 3 25 
y= 匹 效 堡 大 学 7 6 1 1 1 1 17 
> 俄 克拉 荷 马 大 学 5 5 4 1 1 1 17 
北 德 克 萨 斯 大 学 22 10 20 7 1 2 62 
密苏里 大 学 4 4 1 1 1 1 12 
e 马里 兰 大 学 4 4 3 1 3 16 
CO 路 易 斯 安 那 州立 大 学 17 14 10 3 1 2 47 
ec AGRATE - HR 3 16 20 à 2 so 
e 多 米 尼 加 大 学 5 4 4 3 1 2 19 
co 总 数 214 201 189 101 26 70 801 
一 -一 一 一 一 一 一 一 
E 1 表 5 20 所 美国 iSchools 院 校 图 书馆 学 硕士 在 线 教育 课程 比重 (单位 /%) 
mu ym" Sr LT EE 
> H pM") 
DE 成 斯 康 星 大 学 密尔沃基 分 校 35.0 35.0 5.0 5.0 10.0 10.0 
(日 。 威斯康星 大 学 麦迪 逊 分 校 21.2 18.1 45.5 9.0 3.0 3.0 
E 韦 恩 州立 大 学 24.2 19.4 27.4 16.1 1.6 11.3 
cC 华盛顿 大 学 27.0 23.0 28.4 10.8 2:7 8.1 
© 雪 城 大 学 28.3 32.6 17.4 15.2 2:1 4.3 
纽约 州立 大 学 布 法 罗 分 校 27.0 25.7 21.6 8.1 4.0 13.5 
南 佛罗里达 大 学 17.1 34.3 14.3 14.3 5.8 14.3 
南 卡 罗莱 纳 大 学 22.2 33.3 22.2 5.6 5.6 11.1 
波士顿 西蒙 斯 大 学 21.2 28.9 17.3 19.2 3.8 9.6 
田纳西 大 学 23.9 11.9 35.8 17.9 1.5 9.0 
圣何塞 州立 大 学 20.0 28.9 11.4 22.2 2:3 15.6 
新 泽 西 州立 罗 格 斯 大 学 36.0 32.0 4.0 12.0 4.0 12.0 
匹 效 堡 大 学 41.2 35.3 5.9 5.9 5.9 5.9 
俄 克拉 荷 马 大 学 29.4 29.4 23.5 5.9 5.9 5.9 
北 德 克 萨 斯 大 学 35.5 16.1 32.3 11.3 1.6 3.2 
密苏里 大 学 33.3 33.3 8.3 8.3 8.3 8.3 
马里 兰 大 学 25.0 25.0 18.8 6.2 6.2 18.8 
路 易 斯 安 那州 立 大 学 36.2 29.8 21.3 6.4 2.1 4.3 
伊利 诺 伊 大 学 厄 巴 纳 - 香槟 分 校 21.7 26.7 33.3 13.3 1.7 3.4 
多 米 尼 加 大 学 26.3 21.1 21.1 15.8 5.3 10.5 
平均 值 27.6 27.0 20.7 11.4 4.2 9.1 
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结合 表 4 和 表 5 可 以 看 出 ,课程 数量 从 高 到 低 依 
次 为 信息 管理 基础 理论 类 214 门 .图 书馆 学 理论 与 方 
法 类 201 门 .相关 学 科 理 论 基础 类 189 门 .技术 类 101 
门 .自主 学 习 类 70 门人 研究 方法 类 26 门 。 由 此 可 见 ， 
信息 学 、 图 书馆 学 基础 与 相关 学 科 课 程 在 20 所 
iSchools 院 校 图 书馆 学 在 线 课程 中 占据 重要 地 位 。 从 
课程 范围 来 看 ,20 所 院 校 全 部 覆盖 6 种 课程 类 别 , 课 
程 类 别 分 布 合理 。 从 纵向 比较 上 看 ,信息 管理 基础 理 
论 类 课程 和 图 书馆 学 理论 与 方法 类 课程 比重 最 大 的 均 
是 匹兹堡 大 学 ,比重 分 别 是 41.2% 和 35. 396 ;相关 学 
科 理 论 基础 类 课程 比重 最 大 的 是 威斯康星 大 学 麦迪 偿 
分 校 (45.5% ) ;技术 类 课程 比重 最 大 的 是 圣何塞 州立 大 
学 (22.2% ) 研究 方法 类 课程 比重 最 大 的 是 威斯康星 大 


苏 里 大 学 .新泽西 州立 罗 格 斯 大 学 等 开设 了 与 信息 技 
术 相 关 的 课程 ;有 的 院 校 在 核心 课程 设置 中 突显 本 学 
科 的 重点 培养 方向 ,比如 密苏里 大 学 开设 了 学 校 图 书 
馆 管理 课程 . 韦 恩 州立 大 学 开设 了 学 校 图 书馆 媒体 计 
划 课 程 ;波士顿 西蒙 斯 大 学 开设 有 学 校 图 书馆 管理 基 
础 知识 ,儿童 图 书馆 藏书 和 资料 等 课程 。 从 各 院 校 开 
设 的 核心 课程 还 可 以 看 出 有 较 多 学 校 会 开设 一 门 探讨 
图 书馆 学 .信息 科学 与 社会 关系 的 核心 课程 ,如 伊利 诺 
伊 大 学 厄 巴 纳 -香槟 分 校 的 图 书馆 信息 和 社会 课程 ， 
路 易 斯 安 纳 州立 大 学 的 信息 与 社会 课程 ,其 目的 是 使 
学 生 不 仅 将 图 书馆 学 看 作 是 一 门 技能 性 学 科 , 还 看 到 
LIS 的 社会 使 命 。 


4 课程 特点 分 析 


差异 ， 比 如 北 德 克 萨 斯 大 学 重视 信息 管理 基础 理论 类 


和 而 关 学 科 理 论 类 课程 的 设置 ,分 别 占 比 35. 5% 和 


32<3% ;匹兹堡 大 学 重视 信息 管理 基础 理论 类 和 图 书馆 
学 理论 与 方法 类 课程 的 设置 ,分 别 占 比 41. 2% 和 
35-396 ;马里 兰 大 学 在 各 类 课程 中 比较 平衡 ,关注 从 全 
方 3 增 养 在 线 学 生 。 通 过 调查 可 以 发 现 ,20 所 iSchools 
随 族 开设 的 课程 数量 大 ,课程 体系 较 完善 ,覆盖 多 个 专 
业 知识 门类 , 且 各 院 校 课程 体系 侧重 点 虽 咯 有 不 同 ,但 
入 份 院 校 都 较为 重视 信息 管理 基础 理论 .图 书馆 学 理 
论 窟 方法 .相关 学 科 理 论 基础 类 课程 的 设置 。 
31S ”核心 课程 

核心 课程 的 设置 体现 了 院 校对 图 书 情报 学 专业 知 
识 的 基础 要 求 ,直接 影响 着 学 生 的 知识 结构 ,为 了 解 不 
同学 校 的 在 线 项 目的 课程 设置 情况 ,本 文 收 集 了 各 项 
目的 必修 课程 (compulsory courses ) 或 核心 课程 (core 
courses) ,如 表 6 所 示 。 表 6 显示 ,不 同学 校 的 在 线 项 
目 在 课程 设置 上 具有 图 书 情报 专业 领域 的 共性 ,比如 
大 都 开设 了 信息 组 织 ,信息 检索 .知识 组 织 .图 书馆 与 
信息 科学 基础 等 课程 ,如 有 13 所 大 学 开设 了 信息 组 织 
方面 的 核心 课程 ,11 所 开设 了 信息 检索 方面 的 核心 课 
程 ,这 体现 了 图 书馆 学 的 传统 特色 。 当 然 , 因 为 各 院 校 
在 线 项 目的 发 展 方向 不 同 ,核心 课程 除 具 有 共性 外 ,也 
有 各 自 的 特色 。 有 的 院 校 在 核心 课程 设置 上 强调 图 书 
馆 学 基础 与 研究 方法 相 结合 ,比如 威斯康星 大 学 密 尔 
沃 基 分 校 .纽约 州立 大 学 布 法 罗 分 校 南 佛罗里达 大 学 
等 都 开设 了 研究 方法 的 课程 ;有 的 院 校注 重 图 书馆 学 
基础 与 信息 技术 的 结合 ,比如 路 易 斯 安 那州 立 大 学 t 


4.1 课程 形式 灵活 多 样 ,多 举措 保障 在 线 教学 质量 。 

在 线 学 习 和 校园 学 习 各 具 特 色 、 各 有 优势 ,不 管 是 
在 线 学 习 还 是 传统 校园 学 习 都 需要 学 生 具 有 积极 性 、 
纪律 性 、 自 我 指导 能 力 和 良好 的 时 间 管理 能 力 ,都 要 按 
时 完成 课程 作业 等 各 种 学 习 任 务 。 相 比 校园 学 习 , 虽 
然 在 在 线 学 习 环境 中 学 生 学 习 可 以 不 受 时 间 空间 的 
限制 ,教学 内 容 可 以 被 长 期 保存 记录 和 多 次 观看 学 习 ， 
直到 有 效 地 达到 预期 的 教学 目标 为 止 ,但 是 也 存在 互 
动 性 和 参与 感 不 足 .反馈 较 慢 等 缺点 。 在 线 教育 虽然 
具有 不 受 时 间 、 空 间 限 制 ,学 生 随时 随地 都 可 以 学 习 的 
优势 ,但 是 也 存在 互动 性 和 真实 性 不 足 等 缺点 ,S.Alec 
等 认为 在 线 教育 过 程 中 教师 面临 诸多 挑战 ,包括 班级 
规模 大 、 学 术 不 诚实 .缺乏 与 学 生 的 联系 、 过 多 的 电子 
邮件 以 及 学 生 缺 乏 自 律 “” ;C，Hart 发 现 对 在 线 学 习 
的 满意 度 .对 学 习 社区 的 归属 感 动机、 同伴 和 家 庭 支 
持 \ 时 间 管理 技能 以 及 增加 与 讲师 的 交流 是 影响 在 线 
教学 成 功 与 否 的 重要 因素 。 因 此 ,如 何 克 服 在 线 学 
习 带 来 的 这 些 挑战 将 是 在 线 课程 开设 学 校 需要 考虑 的 
问题 ,通过 调查 发 现 ,美国 开设 图 书馆 学 在 线 教育 的 
iSchools 院 校 都 采取 了 相应 的 特色 做 法 来 提升 师 生 、 同 
学 之 间 的 互动 性 以 及 学 生 对 课堂 的 参与 感 ,使 学 生 能 
够 很 好 地 融和 信和 适应 在 线 学 习 的 环境 ,提高 在 线 教学 
的 质量 。 主 要 包括 充分 做 好 课 前 准备 ;学 习 形式 教学 
方式 .课程 设置 的 灵活 多 样 ; 师 生 充分 的 互动 交流 等 。 

(1) 课 前 准备 。 在 线 学 习 的 成 功 开展 首先 需要 教 
师 和 学 生 和 掌握 必要 的 在 线 学 习 的 技能 和 沟通 技巧 , 比 
如 教师 和 学 生 需 要 学 习 在 网 络 环境 中 的 数字 素养 和 网 
络 礼仪 ,需要 掌握 基础 的 技术 知识 和 与 他 人 在 网 络 中 
进行 高 效 交 流 互动 的 方法 。 很 多 iSchools 院 校 在 学 生 
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122. 
表 6 20 所 美国 iSchools 院 校 图 书馆 学 硕士 在 线 教育 核心 课程 名 称 统计 
学 校 名 称 核心 课程 名 称 
威斯康星 大 学 密尔沃基 分 校 。“” 图 书馆 与 信息 科学 基础 .信息 组 织 .信息 获取 与 检索 .信息 研究 的 研究 方法 
威斯康星 大 学 麦迪 示 分 校 。 “信息 :前 景 与 背景 .信息 :组 织 与 搜索 .研究 与 评估 .公共 图 书馆 ,数字 工具 
韦 恩 州立 大 学 信息 职业 介绍 .信息 技术 .信息 获取 .知识 组 织 . 图 书馆 管理 .信息 职业 研究 ,学校 图 书馆 媒体 计划 
华盛顿 大 学 信息 行为 .图 书馆 管理 的 设计 方法 .信息 和 资源 的 组 织 ` 研 究 ,评估 和 设计 、 信 息 组 织 的 管理 ,信息 资源 ,服务 和 馆藏 
雪 城 大 学 图 书馆 与 信息 专业 概论 .参考 和 信息 素养 服务 .图 书馆 计划 ,营销 和 评估 、 信 息 资源 :组 织 和 访问 、 信 息 专 业 人 员 的 管理 原 
理 、 信 息 政策 
纽约 州立 大 学 布 法 罗 分 校 。 “信息 生命 周期 .信息 用 户 和 使 用 .研究 方法 简介 
南 佛罗里达 大 学 图 书馆 与 信息 科学 基础 .信息 资源 与 服务 基础 .知识 组 织 .图 书馆 管理 简介 ,图 书馆 与 信息 科学 研究 方法 .馆藏 开发 和 维护 
南 卡 罗莱 纳 大 学 LIS 职业 的 道德 ,价值 观 和 创立 原则 .研究 设计 与 评估 .信息 组 织 和 访问 
波士顿 西蒙 斯 大 学 参考 /信息 服务 .信息 组 织 ,学 校 图 书馆 管理 基础 知识 ,儿童 图 书馆 藏书 和 资料 .学校 图 书馆 计划 的 管理 和 评估 
纳西 大 学 信息 概念 和 基础 .信息 组 织 和 检索 .信息 技术 基础 
圣何塞 州立 大 学 信息 社区 .信息 检索 系统 设计 .在 线 学 习 . 信 息 专业 .应 用 研究 方法 
新 泽 西 州立 罗 格 斯 大 学 图 书馆 与 信息 专业 简介 .图 书馆 与 信息 研究 座谈 会 .专业 前 沿 . 信 息 技术 导论 
二 一 Vk 数据 和 信息 生命 周期 系统 中 的 数据 和 信息 ,社区 中 的 信息 专业 人 员 .确定 知识 组 织 的 信息 需求 .为 知识 组 织 实施 解决 方 
> 案 .知识 组 织 的 集成 解决 方案 
= 0A 位 自 训 组 织 的 管理 EE mig 源 SE 2H. 识 社 会 Vs 言 息 用 言 息 » F > i arty 
二 — d 知识 社会 中 的 信息 用 户 、 信 息 和 通信 技术 、 研 究 方法 和 
CO 北 德 克 萨 斯 大 学 凡 息 和 知识 专业 信息 组 织 .信息 访问 和 知识 查询 
m 密苏里 大 学 信息 技术 概论 .图 书馆 与 信息 科学 基础 .信息 组 织 .收集 和 访问 管理 ,参考 源 和 服务 ,学校 图 书馆 管理 .图 书馆 新 兴 技术 、 信 
息 代理 商 管理 
elo apsk 民 务 信息 需求 .实现 组 织 卓越 .创建 信息 基础 架构 .设计 原则 性 咨询 
CO KAEMI 信息 与 社会 .信息 组 织 的 管理 .了解 研 究 .信息 技术 和 系统 .信息 组 织 .信息 需求 与 信息 寻求 
Pe 信息 组 织 和 访问 .图 书馆 ,信息 与 社会 
C) xem% 图 书馆 和 信息 专业 的 核心 价值 观 ,道德 规范 和 问题 满足 用 户 学 习 和 信息 需求 .知识 组 织 
参 备 工作 ,主要 学 习 人 研讨 等 。 在 学 习 形式 上 ,根据 被 调查 的 iSchools 院 


写 在 线 学 习 前 都 会 做 好 充分 的 前 期 准 


校 的 案例 ,课程 学 习 形式 一 般 可 以 分 为 校园 学 习 、 在 线 


入 学 培训 ,迎新 会 等 。 比 如 ,威斯康星 大 学 密 尔 沃 
基 你 校 不 仅 对 在 线 学 习 的 硬件 和 软件 方面 进行 了 大 量 
投 哇 ,还 对 在 线 授课 的 讲师 在 学 期 开始 前 进行 在 线 教 
学 团 能 的 指导 培训 ;纽约 州立 大 学 布 法 罗 分 校 要求 有 
意向 参加 在 线 学 习 的 学 生 进 行 简单 测验 ,以 验证 学 生 
是 否 准 备 好 进行 在 线 学 习 , 并 且 通 过 Smarter Measure 
测验 使 学 生 了 解 如 何 成 为 一 名 成 功 的 在 线 学 生 ; 威 其 
康 星 大 学 麦迪 过分 校 为 新 人 学 的 在 线 学 生 在 校园 内 提 
供 为 期 4 天 的 人 学 培训 ,主要 包括 课程 的 简介 ,图 书馆 


an \ 在 线 学 习 技 能 的 测验 和 指导 学 


学 习 和 校园 与 在 线 相 结合 的 混合 式 3 种 形式 ,学 生 可 
以 根据 自己 的 实际 情况 进行 自由 选择 。 比 如 , 俄 克 拉 
HERH MLIS 学 位 提供 灵活 的 选择 ,包括 100% 在 
线 课程 或 在 线 课 程 与 校园 课 程 的 相 结合 。 密 苏 里 大 学 
提供 的 在 线 异步 课程 学 生 可 以 随时 随地 参与 ,同时 也 
在 固定 时 间 安 排 可 以 实时 互动 的 在 线 同步 课程 ,而 提 
t 的 混合 课程 模式 则 结合 了 面对面 教学 和 在 线 教学 两 
种 方式 。 伊 利 诺 伊 大 学 厄 巴 纳 -香槟 分 校 则 提供 校园 
和 在 线 两 种 学 习 方式 ,虽然 学 习 方式 不 同 ,但 都 享受 相 


NI 


资源 的 利用 在线 学 习 技 巧 和 技术 的 培训 ,这 种 面对面 
的 定向 训练 营 将 有 效 提升 在 线 学 生 的 学 习 热 情 ; 华 盛 
顿 大 学 则 通过 举办 为 期 3 天 的 强制 性 的 校园 迎新 会 来 


同 的 高 质量 教育 ,学校 要 求 不 管 是 校园 学 习 的 学 生 ,还 
是 在 线 学 习 学 生 ,在 入学 培训 期 间 都 要 与 教 职 工 和 同 
学 在 校园 内 会 面 。 根 据 调 查 来 看 ,有 的 学 校 也 对 在 线 


介绍 课程 .与 在 线 同伴 建立 联系 ,与 课程 讲师 会 面 、 与 
在 校 学 生 一 起 参加 活动 .了 解 在 线 学 习 的 各 种 支持 服 
务 等 ,以 此 让 学 生 尽 快 过 渡 到 在 线 学 习 的 环境 。 
(2) 学 习 形式 。 根 据 调查 发 现 ,有 些 学 校 采 用 在 
线 学 习 和 校园 学 习 相 结合 的 方式 开展 教学 活动 ,通过 
在 线 的 形式 开展 在 线 课程 .网络 会 议 . 自 主 学 习 、 在 线 
阅读 等 ,而 通过 校园 的 形式 开展 专家 报告 、 实 习 实 践 、 


学 习 的 学 生 提 供 校园 课程 ,比如 ,波士顿 西蒙 斯 大 学 建 
议 学生 可 以 采用 混合 式 学 习 , 将 在 线 课程 和 校园 课程 
相 结合 ,以 满足 学 生 的 多 种 学 习 需 求 。 威 斯 康 星 麦 迪 
进 分 校 的 在 线 学 生 可 以 选择 自己 所 修 特定 领域 的 课程 
进行 学 习 , 但 是 有 些 课程 不 能 通过 在 线 的 方式 获取 ,学 
生 帮 选择 这 门 课程 时 则 需要 到 校园 学 习 。 而 华盛顿 大 
学 的 在 线 学 生 既 可 以 通过 完全 在 线 的 形式 完成 学 位 ， 
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也 可 以 选修 校园 课程 。 这 种 在 线 学 习 和 校园 学 习 相 结 
合 的 特点 ,让 在 线 学 生来 到 校园 ,促进 师 生 、 同 学 之 间 


除了 学 习 所 需 的 必修 学 分 外 ,还 要 选修 其 他 课程 ,比如 
其 他 iSchool 研究 生 课 程 、. 定 向 实地 考察 课程 .独立 学 


的 互动 ,给 在 线 学 生 营造 了 良好 的 学 术 环境 与 校园 氛 
围 ,有 利于 增强 学 生 的 学 校 归 属 感 和 认同 感 。 

(3) 教 学 方式 。 本 文 所 调查 的 iSchools 院 校 中 ,在 
线 教学 方式 多 种 多 样 ,采取 同步 交付 与 异步 交付 相 结 
合 . 多 种 授课 方式 并 行 .理论 + 实践 的 形式 呈现 ,包括 
专题 研讨 、 自 主 学 习 文献 阅读 、 实 习 实践 等 不 同方 式 。 
通过 采用 在 线 的 研讨 会 .讲座 .小 组 讨论 等 形式 ,有 利 
于 学 生 交互 思想 ,提供 创新 思路 。 这 种 在 线 教学 方式 
的 多 样 化 促使 学 生 真正 参与 到 课程 教学 中 来 ,有 利于 
提升 研究 生 培养 质量 ,提高 在 线 教育 的 水 平 。 通 过 调 
查 发 现 ,各 院 校 均 可 实现 图 书馆 学 相关 课程 的 100% 
在 线 学 习 ,比如 圣何塞 州立 大 学 的 MLIS 在 线 计划 可 以 
通过 在 线 的 方式 提供 所 有 内 容 , 包 括 课程 实习 、 学 术 
闪光 教师 办 公 嘉宾 演讲 ,会 议 等 各 个 方面 。 除 了 可 
实现 100% 在 线 学 习 ,各 个 院 校 在 开展 图 书馆 学 在 线 
载 玖 的 过 程 中 也 形成 了 自己 的 特色 ,对 在 线 学 习 形 式 
的 要 求 也 各 式 各 样 。 比 如 ,圣何塞 州立 大 学 图 书馆 学 
在 线 硕 士 的 培养 没有 要 求 校内 的 面对面 活动 ,学 生 可 
LE SUA ee DL .社交 网 络 平台 ,网络 学 习 管理 系统 以 
及 其他 交互 式 环境 与 同学 和 教师 进行 互动 ,大 多 数 课 
程 玉 容 都 是 异步 提供 ,学 生 可 以 自由 选择 并 随时 随地 
访 亲 课程 ,还 提供 少量 需要 实时 互动 的 课程 。 新泽西 
立 罗 格 斯 大 学 由 于 提供 异步 课程 ,在 线 课程 的 学 习 
时 朵 比较 灵活 ,学 生 不 必 在 特定 时 间 参 加 课程 学 习 , 只 
需 屋 证 每 周 都 与 同学 和 教师 进行 互动 即 可 。 伊 利 诺 仇 
KEE EAN - 香槟 分 校 的 在 线 课 程 以 学 生 为 中 心 ,并 
且 登 动 性 很 强 ,包括 实时 讨论 ,有 问答 的 讲座 以 及 基于 
研究 问题 的 学 习 小 组 ,通过 开展 案例 研究 ,嘉宾 和 学 生 
进行 演讲 来 创造 真实 的 引人入胜 的 在 线 学 习 体验 。 威 
斯 康 星 大 学 麦迪 逊 分 校 的 在 线 教学 方式 主要 有 互动 学 
习 任务 .讨论 .团队 项 目 和 虚拟 会 议 ,学 生 和 教师 之 间 
每 周 进行 定期 互动 。 

(4) 课 程 设置 。 除 了 授课 方式 具有 灵活 多 样 性 ， 
学 生 在 选择 学 习 课程 时 也 比较 灵活 。 比 如 , 韦 恩 州 立 
大 学 的 MLIS 在 线 项 目 虽 然 包 含 图 书馆 服务 .信息 管 
理 、 档 案 和 数字 内 容 管理 3 个 主要 方向 ,但 在 最 后 的 毕 
业 文凭 中 没有 专门 列 出 专业 ,因此 对 每 个 领域 的 课程 


习 课 程 或 其 他 学 科 的 相关 课程 。 南 卡 罗 莱 纳 大 学 的 在 
线 学 生 在 完成 9 个 学 分 必修 课 的 情况 下 ,可 以 在 学 生 
顾问 的 帮助 下 ,根据 自己 的 职业 兴趣 量 身 定制 27 个 学 
分 的 选修 计划 ,学 生还 可 以 在 其 学 生 顾问 的 批准 下 , 参 
加 南 卡 罗 莱 纳 大 学 其 他 部 门 或 机 构 的 选修 课 。 

(5) 师 生 互动 。A. W. Cole 的 研究 表明 ,学 生 与 在 
线 教师 之 间 的 沟通 满意 度 是 学 生 对 在 线 课程 满意 度 的 
最 重要 的 预测 指标 ""。 通 常 ,教师 频繁 地 与 学 生 互 
动 ,将 会 提升 整个 课程 中 每 个 学 生 的 学 习 效 果 ,而 且 ， 
学 生 与 学 生 的 互动 也 非常 关键 。 伊 利 诺 伊 大 学 厄 巴 纳 
— 香槟 分 校 开 发 的 交互 式 在 线 学 习 环境 以 学 生 为 中 
心 ,学 生 可 以 与 教师 和 其 他 学 生 进行 实时 互动 ,每 周 必 
须 登录 一 次 虚拟 教室 ,在 虚拟 教室 中 师 生 可 以 使 用 麦 
克 风 实 时 聊天 并 参与 讨论 ,学 生 之 间 可 以 通过 小 组 活 
动 进行 合作 学 习 ; 威 斯 康 星 大 学 麦迪 逊 分 校 为 了 加 强 
师 生 ,学 生 之 间 的 互动 交流 ,采取 小 班 授课 的 方式 ,为 
建立 人 际 关系 创造 了 良好 的 环境 ,并 且 使 得 教师 有 充 
足 的 时 间 关 注 学 生 的 成 长 ,以 及 通过 建立 友好 协作、 
充满 活力 的 学 习 社区 为 学 生 提供 交流 的 平台 ; 雪 城 大 
学 采取 3 种 方法 保证 学 生 在 线 学 习 的 参与 感 和 融入 
感 ,包括 在 线 实时 课程 .学 习 小 组 ,持续 的 个 人 关注 和 
支持 ;圣何塞 州立 大 学 信息 学 院 助理 教授 M.Stephens 
在 开展 在 线 教学 时 不 希望 将 师 生 互动 保持 在 封闭 式 的 
学 习 管 理 系统 内 ,而 是 放 在 开放 的 Web. 上 ,他 要 求学 
生 要 与 他 们 所 服务 的 人 进行 某 种 程度 的 在 线 交流 , 主 
张 在 在 线 教 学 中 将 制作 视频 作为 一 种 分 享 方式 ,而 不 
仅仅 是 文字 。 除 了 教师 与 学 生 进行 充分 的 交流 ,美国 
iSchools 院 校 还 注重 学 生 顾问 与 学 生 保持 密切 的 交流 
沟通 ,学 生 顾 问 将 帮助 学 生 制 定 最 适合 的 职业 目标 和 
学 习 课 程 。 
42 在线 课 程 数量 多 、 覆 盖 范 围 广 生 课程 体系 完备 

20 所 院 校 中 ,所 有 学 校 都 采用 了 在 线 必修 课 和 先 
修 课 结合 的 开课 形式 。 不 论 是 哪个 学 校 , 均 以 图 书馆 
学 和 信息 科学 的 核心 课程 为 中 心 ,培养 学 生 的 专业 素 
养 ;同时 也 提供 了 图 书馆 学 和 信息 科学 在 多 种 职业 领 
域 的 应 用 课程 ,比如 公共 图 书馆 .学 校 图 书馆 .企业 图 


数量 没有 最 低 要 求 , 除 了 必修 的 核心 课程 外 ,学 生 可 以 
在 与 自己 的 学 生 顾 问 进 行 协商 的 情况 下 ,根据 个 人 兴 
趣 和 职业 目标 所 需 的 技能 选择 任意 课程 。 波 士 顿 西蒙 
斯 大 学 的 在 线 学 生 可 以 通过 与 教 职 顾问 紧密 合作 来 定 
制 个 性 化 的 学 习 计划 。 华 盛 顿 大 学 在 线 项 目 要 求学 生 


书馆 .儿童 图 书馆 等 ,帮助 学 生 了 解 自身 兴趣 所 在 , 进 
一 步 规划 就 业 方 向 和 人 生发 展 。 被 调查 的 iSchools 
院 校 中 共 开 设 801 门 在 线 课 程 ,开设 的 课程 数 超过 
30 门 的 达 12 所 ,丰富 的 课程 数量 为 学 生 加 深 或 拓展 
专业 知识 提供 了 充分 条 件 。 此 外 ,提供 的 在 线 选修 
课 的 数量 远 多 于 必修 课 , 这 为 学 生 按 个 人 的 兴趣 和 
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职业 发 展 灵 活 地 选择 课程 提供 了 丰富 的 课程 资源 ， 
使 学 生 可 以 定义 自己 的 在 线 学 位 ,有 利于 实现 自我 
的 自由 发 展 。 

从 在 线 课程 开设 的 类 别 来 看 ,本 文 将 课程 按 内 容 
划分 成 6 个 大 类 ,20 所 院 校 全 部 覆盖 6 个 类 别 的 在 线 
课程 ,可 见 在 线 课程 的 覆盖 范围 广 有 旦 课程 体系 完备 ,这 
种 完善 合理 的 课程 体系 有 助 于 学 生 形 成 合理 全 面 的 知 
识 结构 ,提升 学 生 的 综合 素质 和 专业 能 力 。 通 过 调查 
得 出 ,美国 iSchools 院 校 在 开设 与 图 书馆 学 相关 的 在 


4.3 ”在 线 学 习 与 校园 学 习 基 本 相同 

根据 20 所 iSchools 院 校 的 调查 ,可 以 发 现在 线 学 
习 和 校园 学 习 在 学 分 学 制 . 学 位 考试 .学 位 论文 要 求 和 
学 位 证 书 等 方面 完全 相同 。 因 此 选择 采取 哪 种 学 习 模 
式 取决 于 学 习 者 自身 的 现实 情况 ,C. M. Chu 的 研究 
显示 ,那些 有 兼职 工作 .居住 在 城市 地 区 并 且 居 住 在 校 
园 附近 的 年 轻 学 生 更 愿意 选择 面对面 教学 ( 面对面 或 
混合 学 习 ) 的 课程 交付 模式 ,而 那些 有 全 职工 作 、 居 住 
在 农村 地 区 并 且 离 校园 更 远 的 人 更 愿意 选择 在 线 课程 


线 教育 时 , 既 注 重 培养 学 生 在 信息 学 .图 书馆 学 方面 的 
基础 理论 素养 ,也 注重 从 技术 和 方法 方面 提升 学 生 的 
专业 技能 和 研究 能 力 ; 既 关注 本 学 科 的 专业 知识 ,也 注 
重 扩展 学 生 在 相关 交叉 学 科 、 跨 学 科 的 知识 面 ; 既 开 设 
由 教师 在 线 授课 的 专业 知识 课程 ,也 设置 由 学 生 自 主 
开展 的 实习 实践 课 . 研 讨 课 ; 既 开设 学 生 必须 学 习 的 核 
各 ,又 设置 丰富 多 样 且 灵活 选择 的 选修 课 。 这 使 
生 可 以 在 一 个 学 习 资 源 非常 丰富 的 环境 中 学 习 ， 
功效 得 自己 所 需 的 基础 知识 和 专业 技能 。 究 其 原 
因 > 如 此 完备 的 课程 体系 与 图 书馆 学 人 才 的 培养 目标 
和 器 业 发 展 方向 密 不 可 分 。D. Z. Yang 的 研究 认为 个 
人 和 课程 因素 都 有 助 于 学 生成 功 完成 全 部 在 线 课程 ， 
重要 的 课程 因素 包括 课程 与 个 人 或 职业 需求 的 相关 


ud) 


人 对 课程 和 项 目的 满意 度 以 及 课程 和 工作 晋升 之 问 
的 联系 ”。 比 如 , 韦 恩 州立 大 学 开设 有 图 书馆 用 户 和 
社区 选修 课 .图 书馆 工具 和 资源 选修 课 .图 书馆 系统 和 
基础 设施 选修 课 ,是 为 想 要 在 任意 类 型 的 图 书馆 (学 术 
图 是 馆 、 公 共 图 书馆 特殊 图 书馆 ) 或 者 信息 机 构 工作 
的 常生 而 设计 的 ,学 生 可 以 学 习 如 何 积极 参与 专门 的 
图 绕 馆 服务 ,例如 馆藏 开发 .读者 咨询 、 编 目 . 学 术 交 
流 、 图 书馆 教学 等 ,也 可 以 学 习 如 何 为 具有 各 种 信息 需 
求 的 广泛 用 户 及 其 社区 提供 支持 。 新 泽 西 州立 罗 格 斯 
大 学 通过 建设 多 层次 、 宽 范围 . 厚 基础 的 课程 体系 , 旨 


交付 模式 "” 。 在 线 课程 和 校园 课程 之 间 的 唯一 区 别 
在 于 它们 的 交付 方式 ,而 且 相 比 校园 学 习 , 在 线 学 习 具 
有 极 大 的 便利 性 和 灵活 性 。 比 如 , 雪 城 大 学 的 在 线 课 
程 与 提供 给 校园 学 生 的 课程 相同 ,并 且 由 相同 的 教师 
教授 , 当 在 线 学 生 毕 业 时 ,将 获得 与 校园 学 生 相 同 的 学 
位 ,学 生 可 以 根据 个 人 情况 选择 不 同 的 授课 项 目 。 波 
士 顿 西蒙 斯 大 学 的 在 线 课程 和 校园 课程 的 内 容 和 学 习 
目标 是 完全 相同 的 ,在 线 异 步 教 学 的 模式 意味 着 在 线 
课程 环境 中 的 教 与 学 不 受 时 间或 地 点 的 限制 ,在 线 学 
生 可 以 在 能 联网 的 任何 时 间 和 任何 地 方 访问 和 参加 学 
习 , 同 样 地 ,对 于 在 线 学 生 的 学 习 要 求 也 是 相同 的 ,在 
线 学 生 也 必须 在 规定 的 期 限 内 完成 作业 并 参加 学 习 活 
动 。 马 里 兰 大 学 在 线 和 校园 学 生 的 人 学 要 求 和 课程 都 
是 相同 的 。 华 盛 顿 大 学 的 MLIS 项 目 大 约 有 一 半 的 学 
生 选 择 在 线 交 付 方式 。 这 种 在 线 学 习 与 校园 学 习 基 本 
相同 的 特点 ,让 一 些 由 于 时 间 和 空间 限制 而 不 能 参与 
校园 学 习 的 潜在 需求 者 也 可 以 享受 由 信息 科技 的 飞速 
发 展 而 带 来 的 福利 ,可 以 足 不 出 户 享 受 高 质量 的 学 习 
资源 ,可 以 通过 在 线 学 习 获 得 与 校园 学 习 一 样 的 学 位 


证 书 ,这 将 极 大 地 促进 图 书馆 学 受 教育 学 生 数量 的 增 
长 ,提升 图 书馆 学 教育 的 影响 力 。 
5 启示 


在 图 书馆 和 信息 科学 的 价值 观 和 基础 之 上 ,着 重 于 人 、 
信息 和 技术 之 间 的 整体 关系 ,培养 学 生 对 信息 的 创建 、 
组 织 .分 类 检索、 保存 .管理 和 使 用 ,以 使 毕业 生 不 仅 
能 在 图 书馆 、 档 案 馆 和 博物 馆 环 境 中 工作 ,还 能 在 政 
府 、 企 业 、 非 营利 组 织 中 谋 得 职业 。 由 此 可 见 , 美 
iSchools 院 校 中 培养 的 图 书馆 学 硕士 除了 学 习 图 书馆 
管理 的 课程 外 还 学 习 信息 科学 的 课程 . 跨 学 科 的 课程 


当前 ,我 国 图 书馆 学 教育 受到 多 方 挑战 :一 方面 ， 
信息 环境 的 变化 和 信息 技术 的 飞速 发 展 与 广泛 应 用 使 
得 社会 对 创新 型 和 复合 型 专业 人 才 的 需求 程度 不 断 提 
高 ; 另 一 方面 ,在 高 等 教育 变革 背景 和 ”* 双 一 流 ” 建 设 
目标 的 驱动 下 ,改革 并 优化 人 才 培 养 机 制 将 是 我 国 图 
书馆 学 教育 的 重要 任务 。 在 线 教育 是 充分 运用 现代 信 
息 技术 手段 的 结果 ,提供 在 线 教育 服务 将 增加 图 书馆 


以 及 技术 类 方法 类 的 课程 , 旨 在 培养 学 生 对 信息 人 员 
与 信息 环境 的 理解 ,对 信息 社会 发 展 趋势 的 关注 .解决 
当代 信息 问题 的 能 力 ,提升 学 生 的 综合 素质 ,为 毕业 生 
的 多 元 化 就 业 做 准备 , 旨 在 通过 完备 的 课程 体系 使 得 
毕业 生 在 各 自 的 职业 方向 都 有 所 作为 。 


学 教育 资源 的 有 效 供给 ,拓宽 图 书馆 学 人 才 的 教育 渠 
iB ,并 丰富 学 生 的 学 习 方式 。 在 当前 的 教学 发 展 中 ,在 
线 教 育 已 经 成 为 未 来 教育 的 发 展 趋势 ,图 情 教育 也 应 
借助 发 展 机 遇 , 促进 在 线 教育 的 发 展 。 总 结 美国 
iSchools 院 校 图 书馆 学 在 线 教育 的 建设 和 发 展 经 验 将 
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为 我 国 图 书馆 学 在 线 教育 的 探索 提供 启发 ,但 是 也 应 
看 到 虽然 国外 提供 与 校园 学 习 基本 相同 的 在 线 学 习 模 
式 , 然 而 在 线 教育 与 学 校 课 党 教学 毕竟 有 很 大 不 同 , 实 
施 好 图 书馆 学 在 线 教 育 ,需要 流畅 的 通信 平台 、 优 质 的 
数字 资源 .便利 的 学 习 工 具 .适宜 的 教学 时 长 .灵活 的 
教学 组 织 方式 和 具备 在 线 教学 经 验 的 教师 等 ,因此 ,我 
国 在 借鉴 国外 经 验 时 要 防止 照搬 照抄 ,要 在 结合 我 国 
国情 和 实际 条 件 的 基础 上 逐步 推进 。 
51 关注 国际 在 线 教育 的 发 展 态势 ,改革 我 国 图 书馆 
学 传统 教育 模式 

根据 本 文 调 查 来 看 ,美国 的 部 分 iSchools 院 校 已 


调查 的 20 所 院 校 还 要 求学 生 参 加 必要 的 实习 课程 和 
独立 研究 ,从 理论 和 实践 两 方面 提升 学 生 的 专业 素质 。 
因此 ,我 国 高 校 在 开展 图 书馆 学 在 线 教育 时 应 该 注意 
到 ,在 线 教学 虽然 具有 方便 快捷 、 节 约 时 间 、 学 生 投 入 
成 本 较 低 的 优势 ,但 是 大 不 创新 .采取 多 种 授课 方式 ， 
将 不 可 避免 地 出 现 缺 乏 情 感 投入 、 缺 乏 互动 交流 、 缺 乏 
个 性 化 需求 .缺乏 实践 锻炼 等 问题 ,在线 教学 质量 的 低 
下 会 导致 学 生 接纳 度 的 下 降 , 由 此 必然 导致 在 线 教育 
的 失败 。 

因此 ,我 国 高 校 在 建设 图 书馆 学 在 线 教育 时 ,重点 
应 从 以 下 三 个 方面 提高 教学 质量 :发挥 互联 网 技术 


大 力 开展 图 书馆 学 的 在 线 教育 且 已 取得 很 好 的 成 绩 ， 
在 线 教 育 让 图 书馆 学 教育 进发 出 新 的 生机 与 活力 。 据 
初步 调查 ,我 国 暂 未 有 高 校 开 展 图 书馆 学 相关 专业 在 
线 教育 的 学 位 项 目 ,我 国 的 图 书馆 学 教育 模式 仍然 采 
生日 制 或 非 全 日 制 的 校园 学 习 模 式 。 在 线 教育 是 
联网 + 教育 教学 "发 展 的 产物 ,是 信息 技术 迅速 发 
菇 荐 景 下 与 教育 教学 模式 创新 相 结 合 的 新 兴 教 育 模 
式 我 国教 育 界 应 充分 认识 高 等 教育 借助 在 线 教育 发 
恒 的 重要 性 ,高 等 教育 借助 在 线 发 展 已 成 不 可 逆转 的 
趋 葛 。 疫 情 期 间 全 国 大 规模 的 在 线 教学 实践 为 教育 模 
式 章 转 型 发 展 提供 了 契机 ,如 何 改革 我 国 图 书馆 学 的 
教 和 模式 将 是 我 们 需要 思考 的 话题 。 图 情 教育 应 抓 住 
这 二 :契机 ,整合 内 外 资源 ,以 新 媒体 ,新 技术 推动 图 书 
学 教育 的 转型 升级 , 主动 融入 到 学 校 人 才 培 养 体系 
6 促进 世界 一 流 大 学 一 流 学 科 的 建设 。 
在 线 教育 的 建设 和 发 展 面临 政策 的 支持 .在 线 孝 
育 师 资 的 支撑 、 教 学 部 门 与 技术 部 门 的 合作 等 一 系列 
问题, 由 于 我 国 的 政治 背景 ,经 济 背 景 ,文化 背景 都 与 
欧美 各 国有 很 大 差异 ,我 国 高 校 开 展 和 建设 图 书馆 学 
在 线 教 育 ,需要 全 局 规划 .系统 设计 与 时 俱 进 ,比如 开 
设 阶段 .开设 专业 .学制 学 分 .教育 类 别 .培养 方式 . 课 
程 设置 .师资 配备 ,平台 建设 资金 支持 、 教 学 督导 、 管 
理 评估 等 都 需要 结合 我 国 国情 、 校 情 、 院 情 等 进行 具体 
设计 ,同时 要 具有 国际 视野 和 前 瞻 思 维 , 密切 关注 
iSchools 院 校 在 线 教育 的 发 展 态 势 ,吸取 经 验 ,试点 先 
行 ,建设 将 课程 学 习 与 就 业 规划 紧密 结合 .以 职业 目标 
为 导向 的 适合 我 国 的 图 书馆 学 在 线 教育 模式 。 
5.0 ”采取 多 种 授课 方式 ,提高 图 书馆 学 在 线 教学 质量 
从 美国 iSchools 院 校 在 线 教育 案例 中 可 以 看 
在 开展 在 线 教学 时 ,除了 直播 或 者 录制 的 教学 课程 ,还 
有 在 线 的 协作 小 组 学 习 、 研 讨 会 .学术 讲座 等 形式 ,这 
提高 了 学 生 的 参与 度 ,增强 了 师 生 . 同 学 之 间 的 互动 ， 
有 利于 提高 在 线 教学 质量 。 除 了 在 线 的 理论 学 习 , 被 
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的 优势 ,创新 教学 方式 ,增强 师 生 互动 。 在 开始 在 线 学 
习 前 ,教师 与 学 生 都 应 学 习 必 要 的 数字 技术 和 网 络 礼 
仪 ,掌握 在 网 络 中 的 交流 互动 技巧 ;在 授课 时 ,直播 授 
课 与 录 播 授课 相 结 合 , 文 字 与 音 视 频 、 动 画 、 图 片 等 相 
结合 ,平台 学 习 与 在 线 讨 论 相 结合 ;不 拘泥 于 统一 平 
台 , 可 以 采用 多 元 化 的 途径 ,充分 利用 不 同 平台 的 特色 
和 优势 ,根据 课程 内 容 和 教师 的 教学 习惯 自主 选择 最 
适宜 的 平台 和 教学 方式 。@) 理 论 教学 与 实践 教学 相 结 
T ,增强 教学 效果 。 在 授课 过 程 中 除了 在 线 进行 理论 
课 的 学 习 , 还 应 开展 学 生 自主 的 实习 实践 课程 ,并 辅 之 
以 必要 的 线 下 教学 课程 ,比如 实验 课程 等 ,增强 学 生 的 
动手 能 力 .实践 能 力 。@) 建 立 在 线 沟通 平台 ,加 强 教师 
与 教师 的 沟通 、 教 师 与 学 生 的 沟通 ,学 生 与 学 生 的 沟 
通 , 教 师 之 间 开 展 在 线 教学 经 验 分 享 , 师 生 之 间 进 行 提 
In] .讨论 ,答疑 ,学 生 之 间 建 立 情谊 联系 等 ,提升 师 生 对 
在 线 教学 的 归属 感 .氛围 感 。 总 之 ,图 书馆 学 在 线 教学 
中 首先 需要 保证 教学 的 质量 ,提高 学 生 学 习 的 自主 性 ， 
充分 调动 学 生 积极 性 ,增强 师 生 之 间 的 互动 性 ,提升 学 
习 效 果 。 
5.3 ”以 职业 发 展 为 导向 ,注重 人 才 培 养 个 性 化 

图 书馆 学 的 教育 旨 在 为 学 生 提供 在 各 种 图 书馆 中 
担任 信息 专业 人 员 所 需 的 知识 和 技能 ,强调 信息 的 组 
织 分 类 检索 .管理 和 服务 等 方面 ,从 本 文 的 调查 来 
看 ,美国 iSchools 院 校 的 图 书馆 学 在 线 教育 不 仅仅 只 
为 图 书馆 职业 培养 人 才 , 而 是 面向 更 为 宽广 的 信息 职 
业 , 为 各 个 领域 培养 新 型 信息 专业 人 才 。 从 培养 方向 
来 看 ,虽然 多 个 院 校 开设 的 都 是 MLIS 在 线 项 目 , 但 是 
在 项 目 培养 中 却 包 含 多 个 不 同 的 研究 方向 ,学 生 可 以 
根据 个 人 兴趣 和 职业 目标 所 需 的 技能 选择 所 修 的 方 
向 ;从 课程 设置 来 看 ,美国 iSchools 院 校 开设 的 在 线 课 
程 数量 远 远 多 于 学 生 毕 业 所 需 的 课程 数 ,主要 包括 信 
息 管 理 基 础 理论 课 图 书馆 学 理论 与 方法 课 .相关 学 科 
理论 课 .技术 与 方法 课 .自主 学 习 课 等 多 个 类 别 ,核心 
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课程 设置 上 在 保持 图 书馆 学 传统 核心 课程 的 基础 上 也 
体现 着 各 院 校 的 特色 ;从 选课 方式 上 ,美国 iSchools 院 
校 的 一 个 显著 特点 是 在 线 学 生 可 以 通过 与 自己 的 学 生 
顾问 进行 密切 交流 来 定制 个 性 化 的 最 适合 自己 的 职 
目标 和 学 习 课程 。 

因此 ,我 国 高 校 在 建设 图 书馆 学 在 线 教育 时 ,重点 
应 从 以 下 三 个 方面 加 强 学 生 的 个 性 化 培养 :中 以 职 ， 
发 展 为 导向 , 细 化 培养 目标 ,将 课程 体系 与 职业 发 展 方 
向 紧密 联系 起 来 ,在 不 同 的 培养 方向 上 匹配 清晰 的 职 
业 定位 和 针对 性 的 课程 设置 ,以 便 学 生 在 报考 阶段 就 
对 课程 学 习 和 未 来 职业 规划 有 一 定 的 目标 性 ,有 助 于 
学 生成 功 完成 在 线 课程 ,增强 对 在 线 课程 和 项 目的 满 
意 度 。@ 在 课程 设置 上 ,应 构建 完备 全 面 的 课程 体系 ， 
既 包 含 图 书馆 学 核心 课程 ,比如 信息 组 织 .信息 检索 
等 > 由 要 包含 相关 学 科 课 程 和 跨 学 科 课程 ,比如 经 济 学 、 
社 作 学 ,博物馆 学 等 ; 既 包 含 方法 与 技术 课程 ,也 包含 自 
老 弘 习 课 程 ,比如 专题 研讨 .实习 实践 等 ,帮助 学 生 形成 
4 到 合理 的 知识 结构 ,提升 学 生 的 综合 素质 。@ 设 置 专 
业 的 在 线 学 生 顾问 人 员 ,帮助 学 生 明 确 职 业 发 展 方向 和 
培养 目标 ,并 在 此 基础 上 定制 自己 的 在 线 学 习 课程 , 提 
天 DR 才 培养 的 个 性 化 。 总 之 ,只 有 真正 将 培养 目标 和 职 
多 向 紧 密 结合 起 来 ,提供 优质 的 在 线 课程 内 容 ,提升 
学 三 的 图 书馆 学 专业 技能 ,保证 便捷 高 效 县 人 性 化 的 服 
务 3 才能 促进 图 书馆 学 在 线 教 育 的 发 展 与 繁荣 。 
SU 实现 图 书馆 学 传统 与 在 线 教育 两 者 优势 结合 
“通过 调查 20 所 美国 iSchools 院 校 可 以 发 现 ,在 线 
教 索 和 传统 校园 教育 各 有 优势 ,在 线 教育 可 以 突破 时 
间 有 空间 的 限制 ,任何 人 都 可 以 随时 随地 地 获取 高 质 
量 稻 学 习 资源 ,具有 灵活 性 .便捷 性 和 低 成 本 性 。 校 园 
学 习 的 面对面 互动 性 、 实 效 性 、 实 践 性 更 强 。 

因此 ,从 我 国 图 书馆 学 教学 实践 来 看 ,图 书馆 学 的 
课程 体系 在 内 容 上 覆盖 范围 较 广 ,基础 理论 课程 与 实 
践 类 课程 并 重 ,采用 在 线 教学 和 校园 教学 相 结 合 . 线 上 
线 下 相 结合 的 混合 式 教学 模式 将 更 加 符合 目前 我 国 图 
书 情报 领域 的 教学 实践 ,在 线 可 以 开展 图 书馆 学 理论 
介绍 .部 分 实验 课程 .专题 课程 .专家 讲座 .网络 研讨 、 
主题 阅读 .案例 分 析 等 ; 线 下 可 以 开展 图 书馆 学 核心 课 
程 教学 .课堂 练习 与 讨论 .实习 实践 .课程 作业 ,课堂 展 
m ` 结 课 考试 .毕业 答辩 等 。 图 书馆 学 教育 采用 在 线 与 
校园 教学 相 融合 . 线 上 线 下 教学 有 机 衔接 的 模式 ,一 方 
面 ,可 使 学 生 对 理论 知识 和 实践 技能 有 更 加 充分 的 理 
解 和 掌握 ,提高 其 图 书馆 学 专业 素养 ; 另 一 方面 ,可 根 
据 课程 性 质 以 及 学 生 需 求 灵活 地 设计 授课 环节 和 授课 
方式 ,提高 课程 教学 的 灵活 性 和 科学 性 。 既 发 挥 了 在 


线 教学 的 优势 ,也 继承 了 传统 校园 教学 的 优势 ,授课 方 
式 灵活 ,同一 门 课程 可 以 采用 线 上 线 下 相 结合 的 授课 
方式 ,便于 教学 内 容 的 安排 , 且 能 够 满足 学 生 个 性 化 学 
JER 

开展 图 书馆 学 专业 线 上 线 下 混合 式 教学 改革 ,对 
教师 ,学生 教学 基本 组 织 建设 教育 资源 配置 .教学 管 
WR 教学 质量 监控 ,学 生 管理 等 方面 都 提出 了 更 高 的 要 
求 ,是 一 项 全 方位 ,系统 化 的 工程 ,需要 集 全 校 之 力 进 
行 顶层 设计 、 统 筹 推进 。 疫 情 防 控 期 间 的 在 线 教学 也 
成 为 图 书馆 学 专业 教学 的 应 急 举措 ,图 书馆 学 专业 孝 
育 者 应 把 握 好 这 次 契机 ,在 疫情 过 后 推动 图 书馆 学 在 
线 教学 改革 成 果 与 线 下 教学 的 融合 ,循序 渐进 地 开展 
实践 与 探索 ,促进 图 书馆 学 专业 教学 模式 的 变革 ,让 学 
生 喜 欢 图 书馆 学 .热爱 图 书馆 学 , 变 灌输 式 的 学 习 为 自 
主 学 习 ,让 更 多 学 生 感受 到 图 书馆 学 的 妓 力 。 
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基于 国内 图 书馆 学 教学 模式 改革 的 现实 需求 和 在 
线 教育 的 广阔 前 景 ,本 研究 以 威斯康星 大 学 密尔沃基 
分 校 等 20 所 美国 iSchools 院 校 为 例 ,选取 图 书馆 学 相 
关 专 业 的 在 线 教育 为 调查 对 象 , 分 别 从 学 分 学 制 .课程 
数量 .课程 类 别 .核心 课程 等 方面 对 其 在 线 教育 模式 进 
行 了 总 结 与 分 析 , 为 我 国 图 书馆 学 在 线 教育 的 发 展 做 
出 了 初步 的 探索 。 通 过 调研 发 现 , 美 国 iSchools 图 书馆 
学 相关 专业 在 线 教育 呈现 出 3 个 特点 :课程 形式 灵活 
多 样 ,多 举措 保障 在 线 教学 质量 ;在 线 课程 数量 多 、 履 
盖 范 围 广 且 课 程 体系 完备 ; 在线 学 习 与 校园 学 习 基 本 
相同 。 据 此 ,结合 国内 现实 情况 ,本 文 提出 我 国 图 书馆 
学 在 线 教育 的 建设 应 关注 国际 在 线 教育 的 发 展 态势 ， 
改革 图 书馆 学 传统 教育 模式 ;采取 多 种 授课 方式 ,提高 
图 书馆 学 在 线 教学 质量 ;以 职业 发 展 为 导向 ,注重 人 才 
培养 个 性 化 ;实现 图 书馆 学 传统 与 在 线 教育 两 者 优势 
结合 。 总 之 ,我 国 建 设 和 发 展 图 书馆 学 在 线 教育 ,需要 
科学 安排 ` 及早 谋划 ,主动 求 变 、 与 时 俱 进 , 严 把 质量 、 
加 强 合作 ,建设 多 层次 、 多 方位 、 多 渠道 的 图 书馆 学 人 
才 培 养路 径 , 提 升 图 书馆 学 教育 的 社会 影响 力 。 
参考 文献 : 
[1] 吴 剑 平 , 赵 可 . 论 大 规模 在 线 教育 的 政策 选择 [ J ]. 清华 大 学 教 
育 研 究 ,2013 ,34(4) :1 -5. 
[ 2 ] 国务 院 大 力 推进 “互联 网 + 教育 "鼓励 各 类 主体 发 展 在 线 教育 
[EB/OL]. [2020 - 06 - 01]. http://www. gov. cn/zhengce/ 
2019-08/29 / content, 5425524. htm. 
[3] 教育 部 等 十 一 部 门 关于 促进 在 线 教育 健康 发 展 的 指导 意见 

[EB/OL]. [2020 - 06 - 01]. http://www. gov. cn/xinwen/ 

2019-09/30/content, 5435416. htm. 


121 


图 二 情报 三 作 


第 65 卷 第 4 期 2021 年 2 月 


[4 ] 关于 支持 新 业态 新 模式 健康 发 展 激活 消费 市 场 带 动 扩大 就 业 [13] 司 莉 , Ekm, 王 思 敏 , 等 . 我 国 台 湾 地 区 图 书 情报 专业 E- 
的 意见 [ EB/OL]. [2020 - 08 — 01 J. http://www. gov. cn/ learning E 图 书馆 论坛 , 2012 (6) :43 - 47. 
zhengce/zhengceku/2020-07/ 15/ content, 5526964. htm. [14] ALEC S, DAVISON M M, JOACHIM S K, el al. Expectations, 

[ 5 ] Ischools directory | EB/OL ]. [2020 - 06 — 01 ]. https ://ischools. challenges and suggestions for faculty teaching online courses in 
org/ Directory. higher education| J]. International journal of online pedagogy and 

[ 6 ] 梁 克 .美国 在 线 教育 硕士 培养 模式 研究 [D]. 新 乡 :河南 师范 大 course design ,2019 ,9(1) : 62 -77. 

学 ,2018. [15] HART C. Factors associated with student persistence in an online 

[7 ] CHLOE 4:navigating the mainstream, the changing landscape of program of study: a review of the literature[ J]. Journal of interac- 
online education. 2020 [ EB/OL ]. [2020 - 08 - 01 ]. https:// tive online leaming, 2012,1(11) :19 -42. 
www. qualitymatters. org/qa-resources/resource-center/articles-re- [16] COLE A W. Testing the impact of student preference for face-to- 
sources/ CHLOE-project. face communication on online course satisfaction| J]. Western jour- 

[8] LEDERMAN D. Online enrollments grow, but pace slows [ EB/ nal of communication ,2016 ,80(5) : 619 —637. 

OL]. [2020 -08 - 01 ]. https://www. insidehighered. com/ digit- [17] YANG D Z, SALLY B, CHAREEN C. Persistence factors re- 
al-learning/article/2019/12/1 1/more-students-study-online-rate- vealed; students' reflections on completing a fully online program 
grow [J]. Distance education, 2017 ,38(1) : 23 -36. 
th-slowed-2018. [18] CHU C M, FAITH O. The preferences of students regarding the 
[ 9-]*Searchable DB of ALA accredited programs[ EB/OL ]. [2020 - 06 type of instruction in library and documentation; the case of the 
- -01 ]. https ://www. ala. org/CFApps/lisdir/index. cfm. teachers in Canada and United States[ J]. BiD : textos universitaris 
03 . 美国 前 20 所 大 学 图 书馆 在 线 信 息 素质 教育 的 调查 与 de biblioteconomia i documentació ,2016 (37 ) . 
.图 书 与 情报 ,2007 (5) :68 - 72. 作者 贡献 说 明 : 
网 络 在 线 教 育 课程 :图 书馆 的 机 遇 和 作用 [J]. 图 书 情 周 力 虹 :提出 研究 思路 ,设计 研究 方案 ,修订 论文 ; 
M NOR 权 议 : 采 分 析 数 据 ,撰写 初稿 ; 
司 莉 , 史 雅 莉 . iSchools 联盟 院 校 混合 式 教学 模式 调研 及 启示 mah ez 3e 
信息 组 织 类 课程 为 例 [J]. 图 书 情报 知识 ,2017(3) :4 — 1. 韩 潜 莹 :撰写 与 修改 部 分 论文 。 


A 


P» 


20 


Investigation and Enlightenment of the Status Quo of Online Education for 


Master of Library Science in iSchools Colleges in the United States 
Zhou Lihong! Quan Qian' 
' School of Information Management, Wuhan University, Wuhan 430072 


Han Yingying? 


inaXiv 


“School of Information Science, University of Illinois at Urbana-Champaign , Champaign 61820 
c Abstract : 


Rence in iSchools universities in the United States, this paper summarized the experience of online education for 


| Purpose/significance | By analyzing the current situation of online education for master of library 
Master of Library Science in the United States, so as to provide reference for subsequent research. | Method/ 
process | By investigating the official websites of 20 American iSchools colleges and universities, this paper analyzed 
and summarized their online education models in detail from the aspects of credit length , course quantity , course cat- 
egory and core course, etc. , and drew some enlightenment for the construction and development of online education 
it is found that the online education of 


of library science in China. | Result/conclusion | Through investigations , 


iSchools library science related majors in the United States presents three characteristics; online education forms are 
flexible and diverse, and multiple measures are taken to ensure the quality of online teaching; the number of courses 
is large, the coverage is wide, and the curriculum system is complete; Online learning is basically the same as cam- 
pus learning. Based on this, combined with the domestic reality, this paper puts forward that the construction of li- 
brary science online education in China should pay attention to the development trend of international online educa- 
tion and reform the traditional education mode of library science; adopt various teaching methods to improve the on- 
line teaching quality of library science; take career development as the orientation, pay attention to personnel training 
realize the combination of library science tradition and online education. 
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